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กลยุทธ์การบริหารงานวทิยุกระจายเสียงเพือ่ส่งเสริมการเกษตร: กรณศึีกษาสถานีวิทยุกระจายเสียง 
กรมประมงจังหวดัร้อยเอด็ เอฟเอม็ 101.60 เมกะเฮิรซต์ 

Radio Broadcasting Administration Strategies for Agricultural Promotion: 
 A Case Study of the Roi-Et Fisheries Radio Station, F.M 101.60 MHz 

เทอดศักด์ิ ด้วงเจริญ 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษากลยุทธ์การบริหารงาน กลยุทธ์การจดัรายการ และกลยุทธ์
การผลิตรายการ โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์เชิงลึกผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัการวเิคราะห์ส่ือรายการและวเิคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง จากการศึกษาพบวา่  
 ส่วนท่ี 1 กลยุทธ์การบริหารงาน ได้แก่ การจดัและบริหารงานองค์กรตามล าดบัขั้นแบบราชการ 
ปฏิบติัหนา้ท่ีตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย น ากลยุทธ์การด าเนินงานท่ียดืหยุน่รวดเร็ว การคดัเลือกบุคลากร
มีคุณภาพ การส่งเสริมให้เรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพ และกลยุทธ์การเป็นส่วนหน่ึงของสังคมมาใช้ในการ
บริหารงาน ซ่ึงประสบกบัปัญหางบประมาณท่ีจ ากดัจึงเป็นอุปสรรค และส่งผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 ส่วนท่ี 2 กลยทุธ์การจดัรายการ คือ การเป็นสถานีวทิยกุระจายเสียงเพื่อข่าวสารดา้นการประมงและ
เกษตรกรรม จดัรายการประเภทสาระบนัเทิง วางสัดส่วนการเสนอสาระความรู้ร้อยละ 55 ข่าวร้อยละ 27 
และบนัเทิงร้อยละ 18 น ากลยุทธ์การมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการจดัรายการ และการเป็นพนัธมิตรกบัหน่วย 
งานต่าง ๆ 
 ส่วนท่ี 3 กลยทุธ์การผลิตรายการ คือ การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยผูด้  าเนินรายการ ซ่ึงน ากลยุทธ์การด าเนิน 
งานท่ียืดหยุ่นรวดเร็ว การรักษาคุณภาพ การสรรหาผูด้  าเนินรายการท่ีเก่ง การมีบุคลากรคุณภาพ การสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดี การมีกิจกรรมร่วมกบัผูฟั้ง การแสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ และกลยทุธ์การสร้างพนัธมิตร โดยมี
สัดส่วนเน้ือหารายการข่าวร้อยละ 30.10 การส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 31.10 และความบนัเทิงร้อยละ 38.80  
ค ำส ำคัญ : กลยทุธ์การบริหารงาน, วทิยกุระจายเสียง, กรมประมงจงัหวดัร้อยเอด็ 

Abstract 
 In this study entitled to examines radio broadcasting administration strategies, radio broadcasting 
program strategies and radio broadcasting program production strategies for promoting agriculture, and 
used qualitative research methods in collecting data. As such, in-depth interviews of key informants. An 
analysis was also conducted of programs broadcast. An analysis was also conducted on documents 
involving station performance. Findings are as follows: 
                                                 


 นกัศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาส่ือสารมวลชน คณะส่ือสารมวลชน มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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 Part I Management strategies: The Department of Fisheries has implemented the operational 
policies involve hierarchical organizational management in terms of a bureaucratic system and for 
personnel management. Personnel are assigned missions to perform as integral parts of their duties. 
Performance strategies are flexible and are executed with dispatch. Quality personnel are selected. 
Personnel are encouraged to engage in study in order to develop their potentialities, and Taking part in 
society. In carrying out their duties, administrators encounter the problem of limited budget, which 
becomes an obstacle adversely affecting the properly carrying out of their duties. 
 Part II Strategies in organizing programs: This involves implementing the policy to being a radio 
station broadcasting news concerning fisheries and agriculture. The programs are organized such that they 
entertain as well as conveying information. Proportionally, the presentation of information forms 55%, 
news at 27%, and entertainment at 18% of program contents. A strategy with clear goals in the 
organization of the program, and the strategy of creating friendship with other agencies is also applied in 
the programs. 
 Part III Program production strategy: This is the performance step by personnel at the radio 
station. The strategy used in management was flexible and fast. They used well-qualified personnel. A 
good organizational image was created. They searched for new knowledge and develop friendships with 
various entities. In March 2013, the production for programs that were broadcast by the radio station was 
proportionally organized as follows: news (30.10%), promotion of agriculture promotion (31.10%), and 
entertainment (38.80%) of total broadcast time. 
Keywords: Administration strategies, Radio broadcasting, Department of Fisheries Roi-Et Province 

บทน ำ 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นหน่วยงานรัฐบาลไดรั้บงบประมาณในการ
ด าเนินงานจากกรมประมง ท าหน้าท่ี เผยแพร่สาระความรู้ด้านการเกษตร แนะน าความรู้เทคนิคใหม่ ๆ 
รวมทั้งการน าเสนอความบนัเทิงเพื่อประโยชน์ส าหรับผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีเป็นเกษตรกร และผูฟั้ง
ทัว่ไปท่ีสนใจ ซ่ึงเป็นการท าหนา้ท่ีส่ือมวลชนท่ีมีรูปแบบเหมาะสมกบัทอ้งถ่ิน  
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา กลยุทธ์การบริหารงาน กลยุทธ์การจดัรายการ และกลยุทธ์
การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อส่งเสริมการเกษตร ของสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดั
ร้อยเอด็ เอฟเอม็ 101.60 เมกะเฮิรซต ์โดยมีขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 
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1. ขอ้มูลประเภทบุคคล จ านวน 20 คน ไดแ้ก่ หัวหน้าสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดั
ร้อยเอ็ด 1 คน หัวหน้าฝ่ายรายการ 1 คน ผูด้  าเนินรายการ 17 คน และเจา้หน้าท่ีธุรการ 1 คน โดยวิธีการสัมภาษณ์
เชิงลึกดว้ยค าถามท่ีเตรียมไว ้ 

2. ขอ้มูลประเภทส่ือ ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่งเสริมการเกษตร สปอตส่งเสริมการเกษตร และสปอตสารคดี
ส่งเสริมการเกษตร ท่ีออกอากาศทางสถานีวทิยกุระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด เวลา 06.00-21.00 น.  
ระหว่างวนัท่ี 1-31 มีนาคม พ.ศ. 2556 ด้วยวิธีบนัทึกรายการเพื่อน าขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์การจดัรายการ     
การผลิตรายการ และสัดส่วนเน้ือหาส่งเสริมการเกษตร  

3. ขอ้มูลประเภทเอกสาร ไดแ้ก่ สรุปรายงานผลงานประจ าปี 2555 ประวติัการท างานของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั ผงัรายการหลกัเดือนมีนาคม พ.ศ. 2556 ขอ้มูลประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของสถานีฯ และเอกสารส่งเสริม
อาชีพการเกษตร 

วธีิด ำเนินกำรวจัิย 
 การศึกษาคร้ังน้ี ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ และวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) จากรายการท่ีออกอากาศ
ทางสถานีวิทยกุระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด วนัท่ี 1-31 มีนาคม พ.ศ. 2556 ในช่วงเวลา 06.00-21.00 น. 
รวมทั้งวเิคราะห์เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และน าเสนอขอ้มูลดว้ยการพรรณนา 

สรุปผลกำรวจัิย 

ส่วนที ่1 กลยุทธ์การบริหารงานวทิยุกระจายเสียง 
 การบริหารงานวิทยกุระจายเสียงเพื่อส่งเสริมการเกษตร เป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีตามนโยบายหลกัของ
กรมประมง ไดแ้ก่ การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตร ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ในกรมประมงและหน่วยงานตน้สังกดั รวมทั้งการบริหารงบประมาณท่ีไดรั้บในแต่ละปี โดยหวัหนา้สถานีฯ 
เป็นผูรั้บผิดชอบในการท าหนา้ท่ี คือ วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของสถานีฯ เพื่อเสนอต่อ
ผูบ้งัคบับญัชาส าหรับการก าหนดเป็นนโยบาย และน าไปสู่การปฏิบติัตามแผนงาน ซ่ึงประกอบดว้ยภารกิจ
หลกั ไดแ้ก่ การบริหารงานดา้นองคก์ร ดา้นบุคลากร โดยการบงัคบับญัชามอบหมายงานให้กบัเจา้หนา้ท่ีใน
สังกดัตามความสามารถและความเหมาะสม ซ่ึงลดหลัน่ตามล าดบัขั้นแบบราชการ การดูแลควบคุมการใช้
งบประมาณ รวมทั้งการมีส่วนร่วมดูแลงานดา้นรายการกบัหัวหนา้ฝ่ายรายการ เก่ียวกบังานจดัรายการ งาน
ผลิตรายการ โดยปฏิบติัตามนโยบายท่ีระบุเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ในการน าเสนอสาระ ความรู้ และส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ส าหรับผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีเป็นเกษตรกรและผูฟั้งทัว่ไป 

จากการวิเคราะห์ และประเมินสถานการณ์องคก์รในดา้นต่าง ๆ พบวา่สถานีวิทยุกระจายเสียงกรม
ประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด มีปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัหน้าท่ีการบริหารงาน ไดแ้ก่ (1) 
ปัญหางบประมาณท่ีจ ากดั ซ่ึงมีผลกระทบต่อการบริหารงานในการจ่ายค่าตอบแทนส าหรับเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงไม่
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ตรงตามวุฒิการศึกษาหรือตามประสบการณ์ท่ีควรไดรั้บ โดยอาจส่งผลกระทบต่อการขาดบุคลากรในการ
ปฏิบติังาน และขาดความเช่ือมัน่ต่อการร่วมงานกบัองค์กรในอนาคต ส าหรับวิธีการแก้ไข คือ การสร้าง
ความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งองคก์รกบัเจา้หนา้ท่ีโดยหวัหนา้สถานีฯ พยายามเสนอเร่ืองกบัทางตน้สังกดัเพื่อ
ปรับให้เจา้หน้าท่ีทุกคนไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม และมีความมัน่คงในการท างาน (2) ปัญหาอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือต่าง ๆ เส่ือมประสิทธิภาพ เน่ืองจากใช้งานมาเป็นเวลานาน งบประมาณไม่เพียงพอต่อการซ่อม
บ ารุง และการจดัซ้ืออุปกรณ์ใหม่ วิธีการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวหวัหนา้สถานีฯ รวบรวมรายละเอียดเสนอกบั
ทางตน้สังกดัของบประมาณจดัซ้ืออุปกรณ์ และเคร่ืองมือชุดใหม่เพื่อทดแทน (3) ปัญหาไม่สามารถบริหาร
งบประมาณไดด้ว้ยตนเอง คือ ตอ้งด าเนินการผา่นหน่วยงานอ่ืนภายใตส้ังกดักรมประมง ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อ
การบริหารงานเช่นกนั นอกจากนั้นในช่วงเวลาท่ีผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลพบวา่ สถานีวิทยุกระจายเสียง
กรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ดก าลงัประสบปัญหาขาดแคลนบุคลากร มีสาเหตุเน่ืองมาจากผูด้  าเนินรายการ และ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัลาออกอยา่งกะทนัหนัโดยไม่แจง้ล่วงหนา้ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อเจา้หนา้ท่ีของ
สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ดในขณะนั้นตอ้งรับผิดชอบงานเพิ่มมากข้ึน และหัวหน้า
สถานีฯ ไดด้ าเนินการเปิดรับสมคัรบุคลากรใหม่เพื่อทดแทน 

ส่วนที ่2 กลยุทธ์การจัดรายการวทิยุกระจายเสียง  
 การจดัรายการวิทยุกระจายเสียงเป็นอีกหน่ึงงานท่ีมีความส าคญั ซ่ึงสถานีวิทยุกระจายเสียงกรม
ประมงจงัหวดัร้อยเอ็ดได้น านโยบายจากตน้สังกดัมาสู่การลงมือปฏิบติัจริง โดยหัวหน้าฝ่ายรายการเป็นผู ้
วางแผนรูปแบบรายการ การน าเสนอภาพลกัษณ์ของสถานีฯ การคดัสรรผูด้  าเนินรายการ และผูผ้ลิตรายการ
ปฏิบติังานในช่วงเวลาต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงานด้านรายการมีประสิทธิภาพ ประสบความส าเร็จตาม
วตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้และเป็นไปตามนโยบายจากตน้สังกดั หัวหน้าฝ่ายรายการไดด้ าเนินงานต่าง ๆ ซ่ึงมี
รายละเอียด ดงัน้ี  

1. การก าหนดนโยบายในการจัดรายการ คือ ด าเนินการตามวตัถุประสงค์หลกัในการเป็น สถานี
วิทยุกระจายเสียงเพ่ือข่าวสารด้านการประมง และเกษตรกรรม  มีผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายหลกัในพื้นท่ี ๆ เป็น
เกษตรกร และบุคคลทัว่ไปเป็นกลุ่มเป้าหมายรอง  

2. การก าหนดเป้าหมายในการจัดรายการ  คือ การวางแผนน าเสนอส่ิงต่าง ๆ โดยเน้นส่งเสริม
กิจกรรมของกรมประมง และหน่วยงานในกระทรวงเกษตรฯ โดยพยายามวางแผนรายการเพื่อน าเสนอ
ขอ้มูลการเกษตรให้ครบทุก ๆ ดา้นไดแ้ก่ การประมง การปลูกพืช การเล้ียงสัตว ์เทคโนโลยีการเกษตรดา้น
ต่าง ๆ รวมทั้งความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ สาระเร่ืองกฎหมายใกล้ตวั ข่าวสาร และความบนัเทิงส าหรับผูฟั้ง
กลุ่มเป้าหมายหลกั และกลุ่มเป้าหมายรองเพื่อใหไ้ดรั้บทั้งสาระและประโยชนจ์ากการฟังวทิย ุ 

3. การวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ในการจัดรายการ คือ การพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคต่าง ๆ ในการด าเนินงานของสถานีฯ ผูว้จิยัพบวา่จุดเด่นหรือขอ้ไดเ้ปรียบของสถานีฯ เม่ือเทียบ
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กบัส่ือประเภทเดียวกนัซ่ึงส่งผลดีส าหรับการจดัรายการวิทยุกระจายเสียง คือ การเป็นสถานีฯ ท่ีสามารถ
บริหารเวลาการจัดรายการวนัละ 15 ชั่วโมง โดยสามารถก าหนดรูปแบบรายการ ช่วงเวลารายการ             
การน าเสนอสาระ ข่าวสาร ความรู้ทางดา้นการเกษตร หรือความบนัเทิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูฟั้งอยา่งเตม็ท่ี   

4. ขั้นตอนการจัดรายการ คือ การวางแผนรายการส าหรับออกอากาศเป็นประจ าทุกวนัตั้งแต่เวลา 
06.00-21.00 น. โดยหวัหนา้ฝ่ายรายการไดจ้ดัรายการแบบกงลอ้เวลาในส่วนยอ่ย และจดัรูปแบบรายการแบ่ง
ตามเวลาของวนั โดยรูปแบบรายการท่ีจดัสามารถน าเสนอสาระความรู้ดา้นการเกษตร ข่าวสาร และขอ้มูลท่ี
เป็นประโยชน์ โดยมีการแทรกความบนัเทิงสู่ผูฟั้งท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อใหร้ายการมีลกัษณะไม่เคร่งเครียด
หรือเป็นวชิาการมากเกินไป เรียกรูปแบบรายการประเภทน้ีวา่ สาระบนัเทิง (edutainment) 

5. การประเมินผลการจัดรายการ คือ การน าขอ้มูลส ารวจความคิดเห็นจากผูฟั้งมาปรับปรุงการจดั
รายการ ซ่ึงผูว้ิจยัไม่พบการประเมินผลการจดัรายการดงักล่าว แต่พบวา่หวัหนา้ฝ่ายรายการใชป้ระสบการณ์
การท างานในดา้นการจดัรายการ การด าเนินรายการ และผลิตรายการวทิยกุระจายเสียงมากวา่ 13 ปี ประกอบ
กบัความเขา้ใจคุณสมบติัส าคญัวิทยุกระจายเสียงท่ีสามารถน าเสนอขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว กวา้งขวาง โดย
เล็งเห็นความเหมาะสม และความจ าเป็นในการใช้รายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อน าเสนอข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์แก่เกษตรกร โดยยดึส่ิงส าคญัเป็นแนวทางในการจดัรายการ คือ กลุ่มผูฟั้งหลกัท่ีเป็นเกษตรกรตอ้ง
ไดรั้บความรู้ท่ีสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

ส่วนที ่3 กลยุทธ์การผลติรายการวทิยุกระจายเสียง  
 การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง คือ ขั้นตอนท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการจดัรายการวทิยุกระจายเสียง ซ่ึง
ประกอบดว้ยการเตรียมส่ิงต่าง ๆ โดยก่อนการผลิตรายการตอ้งมีการศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน การวางแผนผลิต
รายการ การเขียนบท การจดัเตรียมวสัดุรายการ การประสานงาน และการซ้อม เพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการผลิต
รายการท่ีจะตอ้งด าเนินงานในหอ้งบนัทึกเสียง และบนัทึกเสียงลงในส่ือส าหรับเผยแพร่ออกอากาศ โดยจะมี
ขั้นตอนสุดท้ายคือการตรวจสอบคุณภาพเสียงรายการท่ีบนัทึกไวเ้พื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
(สุมน อยูสิ่น, 2543, หนา้ 5) 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด เอฟเอ็ม 101.60 เมกะเฮิรซต ์“วิทยุเพ่ือข่าวสาร
ด้านการประมง และเกษตรกรรม” มีการวางรูปแบบการผลิตรายการในหน่ึงชั่วโมง ดงัน้ี รายการข่าวตน้
ชัว่โมงประมาณ 5 นาที รวมสปอตทา้ยข่าวไม่เกิน 10 นาที เวลาท่ีเหลือประมาณ 50 นาที เป็นช่วงด าเนิน
รายการ ในรายการจะน าเสนอสาระ ความรู้ ขอ้มูลการส่งเสริมการเกษตร และสารคดีต่าง ๆ ประมาณ 30-33 
นาที โดยจะให้ผูด้  าเนินรายการคดัเลือกขอ้มูลและน าเสนอ คัน่สลบัช่วงด้วยการเปิดเพลง 1-2 เพลง โดย
ตลอดรายการจะเปิดเพลง 5-6 เพลง ประมาณ 17-20 นาที ส าหรับรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลต่าง ๆ และเพลง
ส าหรับเปิดในรายการนั้นเป็นหนา้ท่ีของผูด้  าเนินรายการคดัเลือกตามความเหมาะสม  
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รูปแบบการผลิตรายการขา้งตน้เป็นประเภทสาระบนัเทิง (edutainment) โดยมีการก าหนดส่ิงต่าง ๆ  
ไดแ้ก่ ข่าว สาระความรู้ดา้นการเกษตร รวมทั้งความบนัเทิงในสัดส่วนท่ีเหมาะสม และในขั้นตอนการผลิต 
รายการท่ีออกอากาศ ในแต่ละวนัไม่ไดมี้เฉพาะรายการท่ีเก่ียวกบัการเกษตรเพียงอยา่งเดียว ทางสถานีฯ ได้
บรรจุรายการต่าง ๆ เพื่อน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ และสอดคลอ้งในชีวิตประจ าวนัของผูฟั้งสามารถ
แบ่งการปฏิบติังานดา้นการผลิตรายการเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

1. การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง หรือการด าเนินรายการโดยเจา้หน้าท่ีสถานีวิทยุกระจายเสียง
กรมประมงจงัหวดัร้อยเอด็ 

2. การผลิตรายการวทิยกุระจายเสียง หรือการด าเนินรายการโดยเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานต่าง ๆ  
3. รายการท่ีหน่วยงานอ่ืนเป็นผู ้ผลิต หรือการน าสัญญาณเสียงรายการต่าง ๆ และการน าส่ือ

บนัทึกเสียงรายการท่ีเตรียมไว ้มาออกอากาศในช่วงเวลาท่ีก าหนดตามผงัรายการหลกั 
ผูว้ิจยัพบว่า สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด ไดน้ ากลยุทธ์ต่าง ๆ มาใช้ในการ

ผลิตรายการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตั้งไว ้โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
1. กลยุทธ์การบริหารงานท่ียืดหยุ่นและรวดเร็ว คือ การวางโครงสร้างการบริหารงานแบบไม่

ซบัซ้อน เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว เน้นการปฏิบติังานท่ีมีความยืดหยุ่น ท างานเป็น
ทีม เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพการท างาน โดยเนน้ท่ีผลงานตามความเหมาะสมกบัช่วงเวลาผลิตรายการ  

2. กลยุทธ์การรักษาคุณภาพในการผลิตรายการ คือ ผูด้  าเนินรายการต้องมีความรู้จริงในเร่ืองท่ี
น าเสนอ หรือศึกษาเร่ืองท่ีจะเสนอมาอยา่งเขา้ใจ ผา่นการกลัน่กรองเลือกสรรมาเป็นอยา่งดี ขอ้มูลตอ้งใหม่
และเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร การใชภ้าษาในการด าเนินรายการท่ีส่ือความหมายไดช้ดัเจน มีความถูกตอ้งเพื่อ
สร้างความเขา้ใจ และเกิดประโยชน์ส าหรับผูฟั้งท่ีเป็นเกษตรกร รวมทั้งผสมผสานการน าเสนอขอ้มูลต่าง ๆ 
ในช่วงด าเนินรายการกบัสัดส่วนสาระความรู้ และความบนัเทิงตอ้งมีความเหมาะสม 

3. การสรรหาผู ้ด าเนินรายการเก่ง ๆ เข้าสู่องค์กร ส่ิงส าคัญท่ีเป็นหัวใจของการผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียง คือ ผูด้  าเนินรายการ เน่ืองจากเป็นผูท้  าหน้าท่ีเช่ือมร้อยองค์ประกอบต่าง ๆ ไปสู่ผูฟั้ง
รายการตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบรายการ ผูด้  าเนินรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด
ทุกคนมีความสามารถในการส่ือสารโดยใช้ค  าพูด มีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าต่าง ๆ โดย
ขั้นตอนการสรรหาบุคคลากรจะเน้นคนท่ีมีประสบการณ์งานด้านวิทยุกระจายเสียง และมีใจรักในงาน
วทิยกุระจายเสียง ซ่ึงพิจารณาจากใบสมคัรและประวติัการท างาน  

4. กลยทุธ์การมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพในดา้นการผลิตรายการ งานผลิตรายการของสถานีวทิยุ กระจาย
เสียงกรมประมงจังหวดัร้อยเอ็ด ประกอบด้วยบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ และความสามารถในงาน
วิทยุกระจายเสียง งานบนัทึกเสียง การใช้เคร่ืองมือในห้องบนัทึกเสียงและเทคนิคต่าง ๆ มีทกัษะในการพูด
เสนอเร่ืองราวต่าง ๆ ในรายการโดยใชภ้าษาอยา่งถูกตอ้ง และมีน ้ าเสียงท่ีเหมาะสมกบัการท าหนา้ท่ีผูด้  าเนิน
รายการวทิยกุระจายเสียงเพื่อใหค้วามรู้ สาระ และความบนัเทิงแก่ผูฟั้ง  
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5. กลยุทธ์การมีภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์ร สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด สร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีองค์กรจากภายใน ได้แก่ การกระจายอ านาจการด าเนินงาน การสร้างความรู้สึกร่วมว่าเป็น
ส่วนหน่ึงกบัองคก์ร การใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม การพฒันาและส่งเสริมบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ส าหรับการ
สร้างภาพลกัษณ์ภายนอก ไดแ้ก่ การผลิตรายการคุณภาพ และการร่วมรับใชส้ังคมในดา้นต่าง ๆ ตลอด 10 กวา่ปี
ท่ีผา่นมานอกเหนือจากการเสนอสาระความรู้ในรายการ ยงัมีการแจกเอกสารเผยแพร่ และพนัธ์ุปลาเพื่อให้
เกษตรกรและผูฟั้งทัว่ไปน าไปทดลองเล้ียง หรือประกอบอาชีพเกษตรกรรมอยา่งถูกวธีิ  

6. กลยุทธ์การมีกิจกรรมร่วมกบัผูฟั้งของสถานีฯ สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด 
มีการท ากิจกรรมการส่ือสารเพื่อดึงดูดกลุ่มผูฟั้งเป้าหมาย ไดแ้ก่ การเล่นเกมส์เพื่อชิงรางวลั หรือร่วมพูดคุย
เพื่อแสดงความคิดเห็นในรายการ โดยการโทรศพัทพ์ูดคุยหนา้ไมค์ (phone-in) เป็นการเพิ่มศกัยภาพให้การ
ผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง เกิดการส่ือสองทางท่ีสามารถโตต้อบกนัไดร้ะหว่างผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร ซ่ึง
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการมีส่วนร่วมระหวา่งผูฟั้งกบัสถานีวทิยกุระจายเสียงกรมประมงฯ  

7. กลยุทธ์การแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ บุคลากรท่ีท าหน้าท่ีผลิตรายการหรือ ด าเนินรายการสถานี 
วทิยกุระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด ตอ้งแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับน า เสนอสู่ 
ผูฟั้ง เพื่อดึงดูดผูฟั้งให้สนใจและติดตามฟังรายการทุก ๆ ช่วง โดยวิธีการเลือกใชอิ้นเตอร์เน็ตในการคน้ควา้ 
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร รวมทั้งส่ืออ่ืน ๆ เพื่อเพิ่มเติมขอ้มูลท่ีมีในปัจจุบนั รวมทั้งฟังข่าวสารจาก 
สถานีวทิยกุระจายเสียงภายในจงัหวดั เพื่อติดตามความเคล่ือนไหว และความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  

8. กลยุทธ์การสร้างพนัธมิตร เน่ืองจากสถานีวิทยกุระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอด็ มีขอ้จ ากดั 
หลายประการในการผลิตรายการ จึงมีการน ากลยุทธ์การสร้างพนัธมิตรมาใช้เพื่อเพิ่มความโดดเด่นในการ 
น าเสนอข้อมูลท่ีหลากหลาย และเพื่อให้ผูฟั้งไม่รู้สึกจ าเจกับเสียงผูด้  าเนินรายการเพียงไม่ก่ีคน ซ่ึงได ้
ด าเนินการท าบนัทึกความตกลงร่วมมือระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ในดา้นขอ้มูล รายการ และบุคลากรส าหรับ
ผลิตรายการโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายจากหน่วยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ กรมการขา้ว กรมอุตุนิยมวทิยา ส านกังานเกษตร
อ าเภอเสลภูมิ  ส านักงานสรรพสามิตจงัหวดัร้อยเอ็ด สถานีต ารวจภูธรอ าเภอธวชับุรี โรงพยาบาลร้อยเอ็ด
วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีร้อยเอด็ มาร่วมถ่ายทอดสาระความรู้ใหก้บัผูฟั้งในรายการ เป็นตน้   

จากผลการศึกษาการผลิตรายการ ท่ีออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดั  
ร้อยเอ็ด ในช่วงเวลา 06.00-21.00 น. ระหวา่งวนัท่ี 1-31 มีนาคม 2556 นั้น สรุปรวมเวลาทั้งส้ิน 465 ชัว่โมง 
สามารถจ าแนกสัดส่วนเน้ือหาการส่งเสริมการเกษตร เพื่อเปรียบเทียบกบัรายการข่าว และภาคบนัเทิง ดงัน้ี 

1. เวลาการเสนอสาระความรู้การเกษตร ในรายการท่ีผลิตโดยเจา้หน้าท่ีสถานีวิทยุกระจายเสียง           
กรมประมงฯ 229 ชัว่โมง น าเสนอสาระความรู้ 105 ชัว่โมง 38 นาที รวมกบัรายการท่ีหน่วยงานอ่ืน ๆ เป็น
ผูผ้ลิต 71 ชัว่โมง 55 นาที เสนอสาระความรู้ 17 ชัว่โมง 42 นาที และการน าสัญญาณรายการมาออกอากาศ 
24 ชั่วโมง 5 นาที เสนอสาระความรู้ 10 ชั่วโมง 5 นาที รวมเวลาผลิตรายการ 325 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 
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69.90 ของเวลาออกอากาศ และเวลาเฉล่ียในการน าเสนอขอ้มูลดา้นการเกษตร 133.25 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
31.10 

2. เวลารายการข่าว 91 ชัว่โมง และสปอตทา้ยข่าว 49 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 30.10 
3. เวลาส าหรับภาคบนัเทิง 191 ชัว่โมง 35 นาที คิดเป็นร้อยละ 38.80 
แมผ้ลการวิจยัในส่วนท่ีสาม ไดแ้ก่ การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง ท่ีทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

กรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด จดัสรรเวลาส าหรับเสนอรายการข่าว ร้อยละ 30.10 สาระความรู้ดา้นการเกษตร 
ร้อยละ 31.10 และภาคบนัเทิง ร้อยละ 38.80 จะไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานของทางสถานีฯ 
ตามท่ีระบุไวใ้นส่วนท่ี 2 การจดัรายการวิทยกุระจายเสียง ท่ีตอ้งการน าเสนอข่าวสาร ร้อยละ 27 สาระความรู้
ดา้นการเกษตร ร้อยละ 55 และภาคบนัเทิง ร้อยละ 18 นั้น ความคาดเคล่ือนอาจมีสาเหตุมาจากการจดัสรร
เวลาเพื่อน าเสนอข่าว รวมทั้งสปอตประชาสัมพนัธ์ทา้ยข่าวเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 27 เป็นร้อยละ 31.10 ซ่ึงส่งผล
ให้สัดส่วนเวลาการเสนอสาระความรู้ดา้นการเกษตรลดลง รวมทั้งปริมาณขอ้มูลท่ีผูด้  าเนินรายการเตรียมไว้
ส าหรับน าเสนอ หรือพูดในรายการท่ีอาจมีปริมาณน้อยเกินไป และความตอ้งการท่ีจะเสนอความบนัเทิง 
(เปิดเพลง) สลบักบัขอ้มูลเพื่อให้รายการน่าสนใจ และชวนติดตามฟังมีความยาวหรือจ านวนมากเกินไป อาจ
ส่งผลต่อการควบคุมเวลาการผลิตรายการ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูผ้ลิตรายการหรือผูด้  าเนินรายการตอ้งมีหนา้ท่ีควบคุม
วธีิการน าเสนอเพื่อใหเ้ป็นไปตามแผนงานดา้นการจดัรายการท่ีวางไว ้

สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด องค์กรส่ือมวลชนสังกัดหน่วยงานรัฐบาล                   
ท่ีด าเนินงานภายใต้แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์แห่งชาติ ตามวตัถุประสงค์การ                 
ท าหนา้ท่ีเพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนในดา้นการศึกษา วฒันธรรม ความมัน่คงของรัฐ และประโยชน์
สาธารณะโดยไม่แสวงหาผลก าไร ภายใตก้ารบริหารงานหัวหน้าสถานีฯฯ ท่ีมีความเขา้ใจงานดา้นองค์กร 
บุคลากร และงานวทิยุกระจายเสียง โดยประสานความร่วมมือกบัหวัหนา้ฝ่ายรายการท่ีมีความช านาญงานจดั
รายการวิทยุกระจายเสียง และผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง เพื่อวางแผนงานดา้นรายการให้เขา้ถึงกลุ่มผูฟั้ง
เป้าหมาย รวมทั้งผูด้  าเนินรายการท่ีมีประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในการผลิตรายการเพื่อน าเสนอส่ิง
ต่าง ๆ ส าหรับผูฟั้งท่ีเป็นเกษตรกรและผูฟั้งทัว่ไป ซ่ึงมีการน ากลยุทธ์ต่าง ๆ มาเป็นแนวทางในการด าเนิน 
งานนั้น เพื่อประโยชน์สูงสุดส าหรับผูฟั้งท่ีจะไดรั้บทั้งข่าวสาร ความรู้ และความบนัเทิงควบคู่กนั  

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา ผูว้ิจยัไดพ้บประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัรายการวิทยุกระจายเสียง และการผลิต
รายการวิทยุกระจายเสียง รวมทั้งปัญหาดา้นงบประมาณ จึงไดร้วบรวมเป็นขอ้เสนอแนะส าหรับผูท่ี้สนใจ
งานด้านบริหารงานวิทยุกระจายเสียง ผูจ้ดัรายการวิทยุกระจายเสียง หรือผูผ้ลิตรายการวิทยุกระจายเสียง 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง หรือปรับปรุงการด าเนินงานเพื่อความส าเร็จ และลดปัจจยัเส่ียง                
ในดา้นต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนกบัองคก์ร ดงัน้ี 
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1. การจดัรายการวิทยุกระจายเสียงโดยทัว่ไป ตอ้งมีการคน้ควา้หาขอ้มูล การตั้งเป้าหมายจะผลิต
เร่ืองอะไรส าหรับผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายหลกั หรือกลุ่มเป้าหมายรอง และเน้ือหาในรายการควรเป็นประเภทใด 
ซ่ึงอาจจะมีความหลากหลาย (variety) แต่ในความหลากหลายนั้นจะตอ้งมีเอกภาพในตวัของมนั (variety 
witin unity) หรือเรียกวา่ส่วนส าคญัของรายการ (theme) ส่วนรายละเอียดยอ่ยท่ีประกอบในรายการอาจจะมี
ความแตกต่างกนัออกไป แต่จะตอ้งมีการเช่ือมโยง (link) ให้สอดคลอ้งเพื่อดึงดูดความสนใจของผูฟั้ง และ
สร้างความพึงพอใจให้ติดตามฟังรายการ (สุขสวสัด์ิ ภาษิต, 2534, หน้า 257-258) โดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิธีการน าเสนอ (technique of program presentation) ซ่ึงเป็นกระบวนการน าเสนอเน้ือหา และเร่ืองราวต่าง ๆ 
ไปยงัผูฟั้ง โดยใช้วิธีการทางศิลปะมีองค์ประกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ภาษาพูด (language) ควรใช้ภาษาท่ีเขา้ใจ
ง่าย กะทดัรัดเหมาะสมกบัสภาพการฟังวิทยุ ลีลาการพูด (style) ท่ีเหมาะกบัรูปแบบรายการ น ้ าเสียงแสดง
ความจริงใจไม่ดูถูกผูฟั้ง เพลงประกอบ (program music) ใชแ้นะน ารายการ คัน่รายการ สร้างบรรยากาศการ
น าเสนอรายการช่วงต่าง ๆ เสียงประกอบ (sound effect) อาจเป็นเสียงท่ีบนัทึกไว ้หรือเสียงท่ีสร้างข้ึนเพื่อ
เพิ่มสีสันในรายการ ช่วยให้ผูฟั้งเกิดจินตนาการตาม รวมทั้ง ความหลากหลาย (variety) และความเป็น
เอกภาพ (unity) โดยรวบรวมองค์ประกอบท่ีกล่าวมาผสม จดัล าดบั และหลอมรวมอย่างลงตวั ซ่ึงจะตอ้ง
เหมาะสมทั้งในแง่เน้ือหา และวิธีการน าเสนอ เพื่อท าให้รายการไม่น่าเบ่ือ (บุญเก้ือ ควรหาเวช, 2539, หน้า 
63-65)  

    โดยผูว้ิจยัพิจารณาแนวคิดขา้งตน้ประกอบกบัขอ้มูลประเภทเอกสาร (ผงัรายการหลกั) และส่ือ
รายการท่ีออกอากาศเดือนมีนาคม พ.ศ. 2556 พบว่าสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ดไม่มี
ช่ือรายการหลกัท่ีแสดงภาพรวมการด าเนินงานของสถานีฯ มีเพียงช่ือรายการย่อยซ่ึงแต่ละช่วงแสดงถึง
รายละเอียดท่ีผูด้  าเนินรายการรับผิดชอบน าเสนอ ซ่ึงสถานีวทิยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด ควร
มีช่ือรายการหลัก (theme) ท่ีแสดงภาพรวมการด าเนินงานทุกช่วงท่ีออกอากาศ เพื่อแสดงถึงความเป็น
เอกภาพ (unity) จากนั้นค่อยเช่ือมดว้ยช่ือช่วงรายการยอ่ยตามท่ีผูผ้ลิตรายการรับผดิชอบ เพื่อความชดัเจนใน
งานดา้นรายการ (format identity) ตวัอย่างช่ือรายการหลกั รายการประมงสัมพันธ์ ช่วงท่ี 1 ด าเนินรายการ
โดย.., รายการประมงสัมพันธ์ ช่วงท่ี 2 ด าเนินรายการโดย... และรายการประมงสัมพันธ์ ช่วงท่ี 3 ด าเนิน
รายการโดย... เป็นตน้ 

2. จากปัญหาการขาดแคลนบุคลากรสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด ผูว้ิจยัจึงขอ
เสนอแนะว่าการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงโดยเจา้หนา้ท่ีสถานีฯ ควรจะเวน้วา่งในบ่ายวนัเสาร์ และวนั
อาทิตย ์โดยเน้นการเปิดเพลงต่อเน่ือง (Programme Automation) ไม่มีผูด้  าเนินรายการ เป็นการจดัให้มีวนัหยุด
พกัผอ่นส าหรับเจา้หนา้ท่ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

3. การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง เป็นขั้นตอนท่ีต้องใช้ความปราณีต พิถีพิถัน มีเน้ือหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัชีวติของผูฟั้ง โดยเฉพาะการผลิตรายการเพื่อใหค้วามรู้ การศึกษา และรายการข่าว (สุทิติ ขตัติยะ 
และวิไลลกัษณ์ สุวจิตตานนท์, 2552, หนา้ 11-12) ประกอบกบัขอ้มูลประเภทส่ือรายการท่ีออกอากาศเดือน
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มีนาคม พ.ศ. 2556 พบวา่ไม่มีการน าเสนอขอ้มูลราคาผลผลิตทางการเกษตรในรายการ ผูว้จิยัจึงขอเสนอแนะ
ว่าการผลิตรายการสถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด ในช่วงกลางวนัควรจดัแบ่งเวลาใน
รายการต่าง ๆ เพื่อรายงานราคาพืช ผกั หรือผลผลิตทางการเกษตรตามตลาดในจงัหวดัร้อยเอ็ดโดยอาจ
ประสานขอ้มูลกบัส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั เพือ่ประโยชน์ส าหรับเกษตรกร และผูฟั้งทัว่ไป 

2. การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง นอกเหนือจากการน าเสนอขอ้มูล สาระความรู้ดา้นการเกษตร 
ควรมีการเพิ่มเน้ือหาความรู้ด้านการตลาด วิธีจดัจ าหน่ายผลผลิตท่ีเกษตรกรเป็นผูผ้ลิต หรือการให้ขอ้มูล
สินคา้การเกษตรท่ีตลาดตอ้งการเพื่อประโยชน์ในการวางแผนการเพาะปลูกเพื่อเพิ่มรายไดใ้นอนาคต 

3. สถานีวิทยุกระจายเสียงกรมประมงจงัหวดัร้อยเอ็ด นั้นมีวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานโดยไม่
แสวงหาผลก าไร แต่ถา้ทางตน้สังกดักรมประมงมีการปรับนโยบาย ใหสิ้นคา้ บริษทั หา้งร้านต่าง ๆ สามารถ
สนบัสนุนการด าเนินงานสถานีฯ ในลกัษณะท่ีไม่เป็นการโฆษณาโดยตรงในช่วงเวลา 2-3 นาที หลงัรายการ
ข่าว หรือช่วงเวลาท่ีสถานีฯ เป็นผูก้  าหนดเง่ือนไขและรูปแบบการสนบัสนุนนั้น สามารถสร้างรายไดใ้ห้กบั
ทางสถานีฯ เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในดา้นต่าง ๆ และเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อจูงใจ และสนับสนุนการปฏิบติังาน
เจา้หนา้ท่ีใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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