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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการเข้า ร่วมประชุม อบรม สัมมนาเพื่อการพฒันา
วชิาชีพ และความคิดเห็นของบรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบ ตลอดจนการจดัสัมมนา
ความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และความคิดเห็นท่ีมีต่อแนวทางการพฒันาสัมมนาความ
ร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา เปรียบเทียบตามประสบการณ์การท างาน วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง
งานปัจจุบนั มหาวิทยาลยัท่ีสังกดั และประสบการณ์การเขา้ร่วมกิจกรรมสัมมนา กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการ
วิจยั ได้แก่ บรรณารักษ์ห้องสมุดในสถาบนัอุดมศึกษา จ านวน 244 คน โดยใช้แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

ผลการวิจยัสรุปได้ว่า  บรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีความคิดเห็นต่อการพฒันาการ     
จดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดไม่แตกต่างกนั โดยเห็นวา่วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสัมมนา
ความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาควรสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั น าเสนอนวตักรรม
ใหม่ของหอ้งสมุด คณะกรรมการจดังาน และผูด้  าเนินรายการ ควรมีทกัษะและความรู้ดา้นห้องสมุด วิทยากร
ควรมีความรู้และเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีน าเสนอโดยตรง และเปิดโอกาสให้นักศึกษา นักวิจัยในสาขา
บรรณารักษศาสตร์หรือสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุมด้วย ควรมีหน้าเว็บไซต์ส าหรับการดาวน์โหลด
เอกสารประกอบการประชุม การจดัสัมมนาควรเป็นการน าเสนอผลงานวิจยัเก่ียวกบัแนวโนม้และนวตักรรม
ใหม่ มีการแสดงสินคา้และงานวจิยัเก่ียวกบันวตักรรมใหม่ของห้องสมุด ส่วนการประเมินผลงานเห็นวา่ควร
มีการรายงานผลการประเมินเพื่อน าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงสัมมนาคร้ังต่อไป มีการส่งจดหมายเชิญไปยงั
หน่วยงานต่างๆ เพื่อแจง้กิจกรรมให้ทราบล่วงหน้า และควรมีความร่วมมือภายในเครือข่ายห้องสมุดเพื่อ
ร่วมกนัเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์กิจกรรมไดอ้ยา่งทัว่ถึง  
ค าส าคัญ : สัมมนาความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา, การพฒันาทางวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์, 
บรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา, วชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ 
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Abstract 
 This research study aimed to study training and intellectual library programs for professional staff 
development for academic librarians. Information was gathered about the educational qualification and 
work experiences of librarians who have attended library conferences and other professional programs. 
Data were gathered from questionnaires sent to 244, university librarians and from interviews.  

The finding showed that the librarians have library science degrees and work experiences. The 
librarians have had opportunities to attend library workshops, seminars and conferences.  

The opinions and suggestions of the librarians were unanimous and offer useful feedback to 
improve library staff development programs, as listed below:- 

1. The Library Organizing Committee for Staff Development Programs should have knowledge 
and skills in library work, and be able to relate to current situations. 

2. The programs should cover recent trends and innovations. 
3. There should be cooperation within the library network to organize, rotate, share and promote 

the staff development programs as well as other related activities such as publications (working papers) 
and downloading documents 
 4. Evaluations or assessments should be reported to official authorities for improving future staff 
development programs 
Keyword: Cooperation, Staff Development Program of Academic Library, Academic Librarians,  
Professional Development 
 
บทน า 

การพฒันาวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์ (Professional Development) มีจุดเร่ิมตน้มาจากสมาคมทาง
วิชาชีพบรรณารักษศาสตร์ ซ่ึงมีบทบาทส าคญัอย่างมากในฐานะเป็นศูนย์รวมของบุคลากรในวงการ
บรรณารักษ์และห้องสมุด (ประภาวดี สืบสนธ์ิ, 2543, หน้า 190-198) เช่น สมาคมห้องสมุดอเมริกัน 
(American Library Association) ท าหนา้ท่ีส าคญัในการส่งเสริมและพฒันาวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร์ ดว้ยการก าหนดแนวทางและมาตรฐานทางวิชาชีพ ก าหนดจรรยาบรรณของบรรณารักษ ์
จัดประชุมวิชาการประจ าปี ผลิตส่ิงพิมพ์และวารสารทางวิชาการ ก่อตั้ งสถาบันทางการศึกษาทาง
บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ ให้การรับรองมาตรฐานสถาบนัการศึกษาทางบรรณารักษศาสตร์
และสารนิเทศศาสตร์ และวางหลกัสูตรและการศึกษาในต่างประเทศ ทั้งในประเทศญ่ีปุ่น สาธารณรัฐอินเดีย 
และสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ในขณะเดียวกนัยงัให้ความส าคญักบัการจดัการศึกษาต่อเน่ือง เพื่อให้บริการแก่
สมาชิกดว้ยการก าหนดคณะกรรมการต่าง ๆ รับผิดชอบด าเนินการอยา่งชดัเจน พร้อมกบัตั้งหน่วยงานท่ีช่ือ
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วา่ หน่วยงานการศึกษาต่อเน่ือง ส านกังานการศึกษาบรรณารักษศาสตร์ (Continuing Education Section, 
Office of the Library Education) ข้ึนมาดูแลโดยเฉพาะ เป็นตน้   
 ส าหรับในประเทศไทย สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภ ์สมเด็จพระเทพรัตน-
ราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี มีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมและเผยแพร่วิชาบรรณารักษศาสตร์ให้เป็น          
ท่ียอมรับ พฒันาความกา้วหนา้และยกระดบัสถานภาพของวิชาชีพให้เท่าเทียมกบัวิชาชีพอ่ืน ๆ โดยกิจกรรม
ส าคญัของสมาคมท่ีเก่ียวกบัขอ้งกบัการพฒันาวิชาชีพ ไดแ้ก่ การประชุมวิชาการ การทศันศึกษาและดูงาน 
การจดันิทรรศการ การอบรมวิชาบรรณารักษศาสตร์ การจดัฝึกอบรม การจดัท าวารสารวิชาการ เป็นตน้  
(มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2542, หนา้ 246-251)  

ส าหรับกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพของหอ้งสมุดในระดบัอุดมศึกษาของไทยท่ีนบัไดว้า่เป็นรูปธรรม
และมีความต่อเน่ือง คือ “การสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา” โดยมีจุดเร่ิมตน้มา
จากผูบ้ริหารห้องสมุดตอ้งการร่วมกนัหาแนวทางการพฒันาห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาไทยท่ีชดัเจน ซ่ึง
ก่อนหนา้น้ีเป็นเพียงการประชุมหารือเฉพาะในกลุ่มผูบ้ริหารเท่านั้น จากนั้นไดจ้ดัตั้งเป็นชมรมบรรณารักษ์
ห้องสมุดมหาวิทยาลยัในปี พ.ศ. 2522 และมีการจดัสัมมนาความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดมหาวิทยาลยัเป็น
คร้ังแรกในปีเดียวกัน ซ่ึงผลจากการจดัสัมมนาคร้ังนั้น ท าให้เกิดคณะท างานกลุ่มความร่วมมือระหว่าง
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงมีดว้ยกนั 6 ฝ่าย ไดแ้ก่ คณะท างานฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารนิเทศ คณะท างาน
ฝ่ายวเิคราะห์ทรัพยากรสารนิเทศ คณะท างานฝ่ายวารสารและเอกสาร คณะท างานฝ่ายเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะท างานฝ่ายบริการสารนิเทศ และคณะท างานฝ่ายเทคโนโลยสีารนิเทศ  

จากความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนดงักล่าว จึงท าให้มีการจดัสัมมนาความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดสถาบนั 
อุดมศึกษาข้ึน โดยมีสถาบนัต่าง ๆ หมุนเวียนกนัเป็นเจา้ภาพ วตัถุประสงค์หลกัเพื่อเป็นเวทีในการหาแนวทาง
และก าหนดนโยบายในการประสานความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และเพื่อให้คณะท างาน
กลุ่มความร่วมมือของฝ่ายต่าง ๆ ทั้ง 6 ฝ่าย ไดแ้ถลงและสรุปผลการด าเนินงานในแต่ละปี ตลอดจนการแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั นอกจากนั้นเพื่อให้บรรณารักษ์ไดมี้โอกาสหารือแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั (มะลิวลัย ์นอ้ยบวัทิพย,์ 2545, หนา้ 60-61)   

การสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522-2557 มีการจดั
ทั้งหมด 30 คร้ัง หมุนเวียนจดัไปยงัสถาบนัต่าง ๆ ทั้งส้ิน 24 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ        
บางแสน หรือในปัจจุบันคือ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มหาวิทยาลัยรามค าแหง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยั เกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี สถาบนั
บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยนเรศวร สถาบนัเทคโนโลยี          
พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม มหาวิทยาลยัแม่โจ ้สถาบนัเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
(มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2556, หนา้ 245-247) 

การสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาดงักล่าว ถือเป็นกิจกรรมการพฒันา
ทางวชิาชีพรูปแบบหน่ึงท่ีน่าสนใจ เน่ืองจากมีกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพทั้งในส่วนของการประชุมวิชาการ          
การประชุมกลุ่มย่อยของคณะผูบ้ริหาร และคณะท างานฝ่ายต่าง ๆ เป็นกลุ่มยอ่ย พร้อมกนันั้นยงัมีการจดัศึกษา              
ดูงานห้องสมุดและทศันศึกษาเป็นกิจกรรมประกอบในสัมมนาดว้ย ส าหรับหัวขอ้การจดัสัมมนาแต่ละคร้ัง
ส่วนใหญ่จะเนน้ประเด็น การพฒันาหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อให้เขา้กบัสถานการณ์และการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดในแต่ละยุคสมยั รวมทั้งการพฒันาบริการห้องสมุด การสร้างความร่วมมือระหว่างกัน และการน า
เทคโนโลยีมาใช้ภายในห้องสมุด จะเห็นไดว้า่หวัขอ้สัมมนาในแต่ละคร้ังสะทอ้นให้เห็นถึงพฒันาการของ
หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาไปจนถึงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคต ท่ีบรรณารักษต์อ้งค านึงถึงเพื่อการ
พฒันาวชิาชีพของตนเองใหเ้ขม้แขง็ 

 ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาถึงแนวทางการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา ในดา้นวตัถุประสงคเ์ป้าหมายของการจดัสัมมนา องคป์ระกอบของสัมมนา ไดแ้ก่ เน้ือหา 
บุคลากร สถานท่ี เวลา และงบประมาณ รวมไปถึงกระบวนการจดัสัมมนาตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียม การก่อน
สัมมนา ขั้นตอนการด าเนินงานระหวา่งสัมมนา และขั้นตอนประเมินผลหลงัสัมมนา เพื่อเป็นแนวทางในการ
จดักิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพและพฒันาสู่มาตรฐานในระดบัสากลท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
วชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ในอนาคต 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ บรรณารักษห์้องสมุดมหาวิทยาลยั จ านวน 244 คน โดยแบ่งเป็น บรรณารักษห์้องสมุด
มหาวิทยาลยัของรัฐและในก ากบัรัฐ จ านวน 75 คน บรรณารักษห์้องสมุดมหาวิทยาลยัเอกชน 83 คน และ
บรรณารักษห์อ้งสมุดมหาวทิยาลยัราชภฏั และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 86 คน  
 นอกจากนั้น ยงัไดส้ัมภาษณ์ผูบ้ริหารห้องสมุดและอาจารยป์ระจ าภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ จ านวน 
7 คน ในประเด็นการพฒันาวชิาชีพเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวเิคราะห์ในเชิงลึกดว้ย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบดว้ย แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงแบบสอบถาม แบ่งออก 
เป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของบรรณารักษ์ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่ง
งาน งานท่ีรับผิดชอบ ประเภทหน่วยงานท่ีห้องสมุดสังกดั และประสบการณ์การเขา้ร่วมกิจกรรมสัมมนา
ความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา สภาพการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพ ความคิดเห็น
ต่อการพฒันาสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และขอ้เสนอแนะต่อการพฒันา
สัมมนาความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการจดัส่งแบบสอบถามจ านวน 244 ชุด และไดรั้บกลบัคืนมา
จ านวน 244 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งหมด  

การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมทางสถิติ เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
และทดสอบสมมุติฐานโดยใชว้ิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way-ANOVA) และในกรณีพบ
ความแตกต่างจะท าการทดสอบดว้ยวธีิการเปรียบเทียบแบบพหุคุณแบบ LSD (Least Significant Difference) 
 
ผลการวจัิย 

จากการวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาสัมมนาความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
สามารถสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 
 1. ความคิดเห็นต่อการเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนาเพื่อการพฒันาวิชาชีพ พบว่า บรรณารักษ์
หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ห้องสมุดควรมีนโยบายการส่งเสริมบุคลากรเขา้ร่วม
กิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพโดยพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมหรือหัวข้อท่ีจดัท่ีตรงกบังานท่ี
รับผิดชอบมากท่ีสุด (ร้อยละ 79.51) รองลงมา คือ ความน่าสนใจของกิจกรรมหรือหัวขอ้ท่ีจดั (ร้อยละ 
50.00) และตามความสนใจของบุคลากร (ร้อยละ 49.59) ซ่ึงช่องทางในการรับรู้กิจกรรมการพฒันาทาง
วชิาชีพมาจากจดหมายเชิญมากท่ีสุด (ร้อยละ 79.51) รองลงมา คือ ส่ือสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook และ 
Twitter (ร้อยละ 50.00) และเวบ็ไซต ์(ร้อยละ 49.59)  โดยมีความถ่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรม 6 เดือน/คร้ัง มาก
ท่ีสุด   
 กิจกรรมท่ีสนใจเขา้ร่วมมากท่ีสุด คือ การจดัประชุม/สัมมนาทางวชิาชีพ (ร้อยละ 78.28) รองลงมา 
คือ การศึกษาดูงานห้องสมุดทั้งในและต่างประเทศ (ร้อยละ 72.13)  และการฝึกอบรมทางวิชาชีพ (ร้อยละ 
61.89) โดยตอ้งการพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีห้องสมุดมากท่ีสุด (ร้อยละ 72.95)  รองลงมาคือ ทกัษะ
ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการใช้ห้องสมุด (ร้อยละ 58.61) และทกัษะดา้นงานบริการห้องสมุด (ร้อยละ 52.46)  
ส าหรับอุปสรรคส าคญัต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพ คือ งบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงาน/
สถาบนั (ร้อยละ 56.56) รองลงมา คือ ภาระงานในหนา้ท่ี (ร้อยละ 40.98) และการสนบัสนุนและส่งเสริมจาก
ผูบ้ริหาร (ร้อยละ 39.75) 
 2. ความคิดเห็นต่อรูปแบบและการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนั 
อุดมศึกษา พบวา่ บรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อรูปแบบและการพฒันา 
การจดัสัมมนาความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมากในทุก ๆ ดา้น และมี
ความคิดเห็นดา้นการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นวตัถุประสงค์และเน้ือหาของ
สัมมนา ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี  
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  2.1 ดา้นวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาของการสัมมนา พบวา่วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ปัจจุบนัอยูใ่นระดบัมากเท่ากบัหวัขอ้และเร่ืองเป็นนวตักรรมใหม่ของหอ้งสมุด รองลงมา คือ 
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายมีความชดัเจน และหวัขอ้และเร่ืองท่ีน าเสนอสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
  2.2 ด้านคณะกรรมการจดังาน วิทยากร ผูด้  าเนินรายการ พบว่าวิทยากรมีความรู้ ความสามารถ          
ในเร่ือง/หวัขอ้ท่ีน าเสนอโดยตรงอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ วิทยากรมีความ สามารถ
ในการถ่ายทอดเป็นอยา่งดี และวทิยากรมีทกัษะในการใชง้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์เพื่อประกอบการบรรยาย
ไดเ้ป็นอยา่งดี   
  2.3 ดา้นผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา พบวา่การเปิดโอกาสให้นกัศึกษา/นกัวิจยัในสาขาบรรณารักษศาสตร์
และสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ร่วมสัมมนาอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา            
มีความตั้งใจและตอ้งการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
  2.4 ดา้นสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก และเวลา พบว่าควรมีหนา้เวบ็ไซตส์ าหรับดาวน์โหลด
เอกสารประกอบการประชุมอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด   
 2.5 ดา้นงบประมาณ ค่าใชจ่้าย และค่าลงทะเบียน พบวา่การไดรั้บการสนบัสนุนจาก ส านกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
 2.6 ดา้นการจดัสัมมนาและการประเมินผล พบวา่ควรมีการน าเสนอผลงานวิจยัเก่ียวกบัแนวโนม้
และนวตักรรมใหม่ ๆ ของนกัศึกษา/นกัวิจยั/บรรณารักษ์ และมีการรายงานผลการประเมินสัมมนาเพื่อน า
ขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงสัมมนาคร้ังต่อไปอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากนั 
 2.7 ดา้นการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ พบวา่ควรมีจดหมายเชิญส่งไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
แจง้กิจกรรมล่วงหนา้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบและการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหวา่ง
ห้องสมุด พบว่าความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบและการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาของบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกนั ประสบการณ์      
การเข้าร่วมสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาต่างกัน ต าแหน่งงานต่างกัน และ
ประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อรูปแบบและแนวทางการพฒันาสัมมนาความร่วมมือ
ระหวา่งหอ้งสมุดโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบและการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่าง
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาจ าแนกตามมหาวิทยาลยัท่ีสังกดั
พบว่าบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีสังกัดแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อรูปแบบและการ
พฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนั 
อุดมศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความคิดเห็นต่อรูปแบบและการพฒันาการ
จดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาด้านผูเ้ข้าร่วมสัมมนาแตกต่างกันอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยวิธีการเปรียบเทียบ
แบบพหุคุณแบบ LSD พบวา่บรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาสังกดัมหาวิทยาลยัราชภฎั และมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลมีความคิดเห็นต่อรูปแบบและการพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหวา่งห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาดา้นผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาแตกต่างจากบรรณารักษท่ี์สังกดัมหาวิทยาลยัของรัฐและในก ากบัรัฐ 
และบรรณารักษท่ี์สังกดัมหาวทิยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัเร่ืองแนวทางการพฒันาการสัมมนาความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา มี
ประเด็นท่ีเห็นสมควรน ามาอภิปรายผล จ าแนกเป็นหวัขอ้ไดด้งัน้ี  

1. นโยบายการส่งเสริมบุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพ พบวา่บรรณารักษส่์วนใหญ่
เห็นวา่ หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาควรมีนโยบายการส่งเสริมบุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพ
โดยพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมหรือหัวขอ้ท่ีจดัตรงกบังานท่ีรับผิดชอบมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั 
สุนีย ์โลกนิยม (การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 17 ธนัวาคม 2556) ซ่ึงอธิบายถึงหลกัการพิจารณาเลือกบุคลากร
เขา้ร่วมการประชุม สัมมนา หรืออบรม จะพิจารณาจากงานท่ีรับผิดชอบเป็นหลกั โดยให้หวัหนา้หน่วยงาน
เป็นผูพ้ิจารณาเบ้ืองตน้ก่อน เน่ืองจากบุคลากรท่ีไดรั้บการพฒันาในหวัขอ้ท่ีตรงกบังานท่ีรับผิดชอบจะส่งผล
ดีต่อองค์กรโดยตรง ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพของงาน นอกจากนั้นยงัสามารถปฏิบติังานให้เกิด
ความส าเร็จตรงตามเป้าหมายขององค์กร เกิดข้อผิดพลาดน้อย สร้างความส าเร็จให้แก่องค์กรมากข้ึน 
(Ollerenshaw, 2001, pp. 157-158; Frazis & Joyce, 2000, pp. 443-462; Sullivan, 2004, pp. 179-183; 
Sewdass & Theron, 2004, pp. 103-118) 
 2. ช่องทางการรับทราบกิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพ พบว่าบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดม 
ศึกษาส่วนใหญ่รับทราบกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพจากจดหมายเชิญ เน่ืองจาก จดหมายเชิญท่ีออกจากหน่วยงาน
ถือเป็นหลักฐานทางราชการท่ีสามารถน ามาใช้ในการอ้างอิงเพื่อขออนุมติัจากผูบ้ริหารในการเข้าร่วม
กิจกรรมการพฒันาวชิาชีพไดอ้ยา่งเป็นทางการ 
 3. ความถ่ีของการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพ พบวา่บรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา
ส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพปีละ 2 คร้ัง หรือ 6 เดือนคร้ัง เน่ืองจากทบวงมหาวิทยาลัย  
(2544) ได้ประกาศเร่ืองมาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา โดยก าหนดให้บุคลากรในห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา นอกจากจะตอ้งมีคุณสมบติั จ  านวน และประเภทตามความจ าเป็นอยา่งเพียงพอเพื่อพฒันา
ห้องสมุดแลว้ บุคลากรทุกระดบัของห้องสมุดควรมีโอกาสไดรั้บการฝึกอบรม และเขา้ร่วมประชุมสัมมนา
ทั้งภายในและระหวา่งประเทศ รวมทั้งไดรั้บการพฒันาในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ต ่ากวา่ 2 คร้ังต่อปี เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ทั้ งทางวิชาการ และวิชาชีพระดับสูงอย่างสม ่าเสมอให้ทันกับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
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สมยัใหม่และสะทอ้นต่อความก้าวหน้าทางวิชาการท่ีสถาบนัอุดมศึกษานั้น ๆ ด าเนินการสอน วิจยั และ
ใหบ้ริการแก่สังคม 
 4. รูปแบบกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ พบวา่บรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่สนใจ
เขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพในรูปแบบของการจดัประชุม/สัมมนาทางวิชาชีพมากท่ีสุด เน่ืองจากการ
ประชุม/สัมมนาทางวิชาชีพถือเป็นกระบวนการหรือเทคนิคท่ีท าให้ได้มาซ่ึงความรู้ และจากการพบปะ 
พดูคุย บรรยาย ซกัถาม อภิปราย และการระดมความคิดเห็น จากผูน้ าเสนอ วทิยากร หรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขา
วิชาชีพนั้น ๆ รวมทั้งผูเ้ขา้ร่วมประชุมไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั เพื่อหาขอ้สรุปและ
น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขปัญหาในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน น ามาซ่ึงความส าเร็จของ
องค์กรในอนาคต (ผล ยาวิชยั, 2553, หน้า 4-5) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิไลวรรณ รัตนพนัธ์ (2547) ซ่ึง
ศึกษาเร่ืองการสนับสนุนของห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในการพฒันาวิชาชีพของบรรณารักษ์ พบว่า 
กิจกรรมการพฒันาวิชาชีพท่ีบรรณารักษ์ส่วนใหญ่ต้องการคือ การเข้าร่วมประชุมของสมาคมวิชาชีพ
บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ แตกต่างจากงานวิจยัของ จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์ (2534)  เร่ือง ความ
ตอ้งการการพฒันาวชิาชีพบรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ท่ีพบวา่บรรณารักษต์อ้งการศึกษา
ดูงานห้องสมุดแห่งอ่ืน ๆ ภายในประเทศมากท่ีสุด และเห็นวา่การฝึกอบรมเป็นวิธีท่ีเหมาะสมมากท่ีสุดใน
การพฒันาวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ 
 5. ทกัษะทางวิชาชีพท่ีตอ้งการพฒันาของบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา พบวา่บรรณารักษ์
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาสนใจพฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยีห้องสมุดมากท่ีสุด เน่ืองจากวิชาชีพ
บรรณารักษศาสตร์ ซ่ึงเป็นวิชาชีพท่ีจ าเป็นต้องอาศยัทักษะเฉพาะในด้านการบริหารจดัการทรัพยากร
สารสนเทศ ตั้งแต่กระบวนการจดัเก็บ รวบรวม และให้บริการ โดยไดรั้บผลกระทบจากเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยี ท าให้บรรณารักษ์ตอ้งเร่งพฒันาตนเองเพื่อให้สามารถแข่งขนักบัอาชีพอ่ืน ๆ ได ้ไม่ว่าจะเป็น 
ผูป้ฏิบติังานโสตทศัน์ ผูป้ฏิบติังานคอมพิวเตอร์ พร้อม ๆ กบัพฒันาความเช่ียวชาญของวิชาชีพดว้ย  (ประภาวดี 
สืบสนธ์ิ, 2543, หนา้ 190-198) สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ ์(2534) เร่ืองความตอ้งการ
การพฒันาวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ท่ีพบวา่บรรณารักษต์อ้งการพฒันา
หวัขอ้ความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารนิเทศมากกวา่หวัขอ้อ่ืน ๆ  

6. อุปสรรคของการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาทางวิชาชีพของบรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
พบว่า งบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงาน/สถาบนัเป็นอุปสรรคของการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาทาง
วิชาชีพมากท่ีสุด เน่ืองจากห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งมีงบประมาณจ ากดั โครงการพฒันาบุคลากร
มกัจะไม่ไดรั้บการพิจารณา และบางคร้ังไม่มีการตั้งงบประมาณส าหรับการพฒันาบุคลากรไว ้โดยแตกต่าง
จากการวจิยัของจุฑารัตน์ ศราวณะวงศ ์(2534) เร่ือง ความตอ้งการการพฒันาวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์ของ
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน และการวิจยัของ ขตัติยา ทองทา (2543) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการกิจกรรม
การพฒันาบุคลากรของบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พบว่าอุปสรรคของการเข้าร่วม
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กิจกรรมการพฒันาวิชาชีพของบรรณารักษ์ คือภาระงานท่ีรับผิดชอบมีมากจนกระทัง่ไม่สามารถเขา้ร่วม
กิจกรรม และยงัแตกต่างจากการวิจยัของ Chan และ Auster (2003) ท่ีศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการ
พฒันาวชิาชีพของบรรณารักษบ์ริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้ ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
วชิาชีพ พบวา่ อุปสรรคส าคญัในการพฒันาวชิาชีพคือ ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
 7. การพฒันาการจดัสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา พบว่าบรรณารักษ์
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า วตัถุประสงค์และเป้าหมายของสัมมนาควรสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบนัและมีความชดัเจน ดงันั้นการสัมมนาความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา        
ควรมีการก าหนดวตัถุประสงค์ของการจดัสัมมนาในแต่ละคร้ังให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึง
เป็นไปตามเป้าหมายของสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดคือ สร้างประโยชน์ในการร่วมมือ 
ประสานงาน และพฒันาห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ให้สนองตามความต้องการของผูรั้บบริการ เพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษาใหม้ากยิง่ข้ึน 
 ส่วนหัวขอ้และเร่ืองท่ีน าเสนอมีความเห็นว่าควรเป็นนวตักรรมใหม่ของห้องสมุด และสอดคลอ้ง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน เน่ืองจากเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบต่อการบริการของ
ห้องสมุด ท่ีต้องพฒันาให้ทันกับเทคโนโลยีสมยัใหม่ รวมถึงพฤติกรรมการใช้บริการของผูรั้บบริการ
หอ้งสมุด 
 การศึกษาเร่ืองคณะกรรมการจดังาน วิทยากร ผูด้  าเนินรายการ พบว่าบรรณารักษ์ส่วนใหญ่เห็น
ความ ส าคญัของทกัษะ และความรู้ของคณะกรรมการจดัการงานสัมมนาฯ ส่วนผูด้  าเนินรายการควรเป็นผูมี้
ความรู้และทกัษะทางดา้นหอ้งสมุดดว้ย  และวิทยากรเห็นวา่ควรตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้และความเช่ียวชาญใน
เร่ืองท่ีน าเสนอโดยตรง เพื่อไดน้ าความรู้ถ่ายทอดสู่ประชาชนทัว่ไปมากยิง่ข้ึน  
 การศึกษาผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา พบวา่ บรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา เห็นวา่ควรเปิดโอกาสให้
นกัศึกษา นกัวจิยัในสาขาบรรณารักษศาสตร์ และสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุมดว้ย ไม่ควรจ ากดัผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาวา่เป็นผูอ้ยูใ่นวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์เท่านั้น 
 การศึกษาเร่ืองสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก และเวลา พบว่าบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบัน 
อุดมศึกษาส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการเดินทาง โดยเห็นวา่สถานท่ีจดัสัมมนาควรเดินทางไป-มาสะดวก 
รองรับคนไดจ้  านวนมาก และเห็นดว้ยกบัการหมุนเวียนการจดัไปยงัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ส าหรับส่ิงอ านวย
ความสะดวกท่ีบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเห็นด้วยมากท่ีสุด คือ มีหน้าเว็บไซต์ส าหรับการ
ดาวน์โหลดเอกสารประกอบการประชุม ขณะท่ีเวลาของการจดัสัมมนาเห็นว่าไม่ควรเป็นวนัหยุด (เสาร์-
อาทิตย)์ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
 การศึกษาเร่ืองงบประมาณ ค่าใช้จ่าย และค่าลงทะเบียน พบว่าบรรณารักษ์ส่วนใหญ่เห็นว่า
งบประมาณการจดัสัมมนาควรไดรั้บการสนบัสนุนจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ใน
ฐานะเป็นหน่วยงานท่ีดูแลและรับผดิชอบสถาบนัอุดมศึกษาทั้งหมด และไดรั้บการสนบัสนุนจากค่าโฆษณา 
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และน าเสนอผลิตภณัฑ์จากภาคเอกชน ส าหรับค่าลงทะเบียนควรก าหนดรวมกบัโปรแกรมการศึกษาดูงาน 
เพื่อการท าเร่ืองขออนุมติังบประมาณในการสนับสนุนเขา้ร่วมสัมมนาของแต่ละหน่วยงานท่ีจะสามารถ
เบิกจ่ายใหแ้ก่บุคลากรได ้
 การศึกษาการจดัสัมมนาและการประเมินผล พบวา่บรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเห็นดว้ย
ท่ีควรจะมีการน าเสนอผลงานวิจยัเก่ียวกบัแนวโนม้และนวตักรรมใหม่ของนกัศึกษา นกัวิจยั รวมไปถึงการ
แสดงสินคา้และงานวิจยัเก่ียวกบันวตักรรมใหม่ของห้องสมุด ส่วนการประเมินผลงานเห็นว่าควรมีการ
รายงานผลการประเมินเพื่อน าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงสัมมนาคร้ังต่อไป 
 การศึกษาการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ พบว่าบรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษายงัเห็นถึง
ความส าคญัของการส่งจดหมายเชิญไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อแจง้กิจกรรมให้ทราบล่วงหน้า และควรมี 
ความร่วมมือภายในเครือข่ายหอ้งสมุดเพื่อร่วมกนัเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์กิจกรรมไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผูมี้วจิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
1.  ในการจดัการประชุมหรือสัมมนาทางวิชาชีพเพื่อตอ้งการให้บรรณารักษ์ไดรั้บทราบอย่างทัว่ถึง

ควรใชว้ิธีการจดัส่งจดหมายเชิญอย่างเป็นทางการไปยงัห้องสมุดโดยตรง รวมถึงการใชส่ื้อสังคมออนไลน์
ในการเผยแพร่ขอ้มูลเพื่อให้การประชาสัมพนัธ์เป็นไปอย่างทัว่ถึง และการจดัท าเว็บไซต์สัมมนาความ
ร่วมมือระหวา่งห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงเป็นเวบ็ไซต์กลางรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ เช่น ประวติัการจดั
สัมมนา รายละเอียดการจดัสัมมนาแต่ละคร้ัง และคณะท างานท่ีรับผิดชอบ เป็นตน้ ซ่ึงเก่ียวกบัการสัมมนา
ความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุด 

2.  ผูรั้บผิดชอบในการจัดสัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาควรจัดท า
ส่ือกลางในการรวบรวมขอ้มูลทั้งประวติัการสัมมนา เอกสารประกอบการประชุมท่ีเป็นประโยชน์ในการ
ติดตามและศึกษาขอ้มูลยอ้นหลงั 

3.  ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลสถาบนัอุดมศึกษาควร
ให้ความส าคญัต่อการพฒันาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาดว้ยการสนบัสนุน
งบประมาณในการจดักิจกรรมพฒันาวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา  

4.  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาควรมีการก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาเครือข่าย
ความร่วมมือระหวา่งห้องสมุดทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนเพื่อรองรับ
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งชดัเจน 
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ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจัิยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาหลักสูตรท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาและสร้างความก้าวหน้าในวิชาชีพ

บรรณารักษศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม โดยเน้นการจัดกลุ่มบรรณารักษ์ในแต่ละงาน เช่น บรรณารักษ์
วเิคราะห์หมวดหมู่และท ารายการ บรรณารักษบ์ริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้ เป็นตน้ 

2. ควรศึกษาถึงเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์ในประเทศไทย 
3. ควรศึกษาถึงแหล่งสารสนเทศ และเคร่ืองมือท่ีบรรณารักษใ์ชใ้นการศึกษาคน้ควา้เพื่อการพฒันา

ตนเอง 
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